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GAMBARAN UMUM

Pelaksanaan Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik di lingkungan Komisi Pemilihan Umum
telah diatur dalam Peraturan Komisi Pemilihan Umum (PKPU) Nomor 1
Tahun 2015 tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di

Lingkungan Komisi Pemilihan Umum.

Untuk memberikan informasi fersebut, KPU Kota Padang Panjang
membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
berdasarkan surat keputusan Komisi pemilihan Umum Kota Padang
Panjang Tahun 2020 nomor : 126/HK.03.1-Kpt/1374/KPU-Kota/XIl/2020
tentang penetapan struktur pejabat pengelola informasi dan
dokumentasi dilingkungan Komisi Pemilihan Umum Kota Padang
Panjang yang bertugas untuk menyediakan, menerbitkan dan
melayani permintaan informasi publik yang menjadi kewenangan

KPU Kota Padang Panjang.

Kami berharap dengan disusunnya Laporan Pelayanan Informasi
Publik ini dapat memberikan sumbangsih pada pelayanan Informasi
publik yang telah kami lakukan. Kami menyadari bahwa dalam
pelaksanaan Kegiatan Pelayanan Informasi Publik masih terdapat
kekurangan, semoga apa yang kita lakukan dapat terus membawa

kebaikan bagi kita semua.
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SARANA DAN PRASARAN

Pelayanan informasi dapat dilakukan dengan datang secara langsung ke Kantor
KPU Kota Padang Panjang atau memalui Surat, Faximile, Telp/Hp serta bisa
melalui Website PPID KPU Kota Padang Panjang. Semua layanan gratis tanpa
dipungut biaya, kecuali apabila terdapat biaya penggandaan informasi dan

biaya pengiriman melalui jasa pengiriman menjadi tanggungjawab pemohon.

Desk layanan dan Surat

Kantor Komisi Pemilihan umum Kota Padang Panjang
JI. Syech M. Djamil Jaho No. 12 Kelurahan Guguk Malintang Kecamatan Padang

Panjang Timur Kota Padang Panjang Provinsi Sumatera Barat.

Waktu Operasional
Senin s.d Kamis (09.00 - 15.00 WIB) dan Jumat (09.00 - 15.30)

Telepon / Faximile

Telp. 0752. 84024
Fax. 0752. 83836

Website :
https://kota-padangpanjang.kpu.go.id/
https://padangpanjangkotappid.kpu.go.id/
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SARANA DAN PRASARAN
MEDIA INFORMASI KPU KOTA PADANG PANJANG

https://kota-

Website oadangpaniang.kpu.go.id/ KPU Kota Padang Panjang
2. Website Dg‘?}g}mdc”gpcr‘p”gkompp'd'kp PPID KPU Kota Padang Panjang
https://www.instagram.com/kpu_p .

G Instagram adangpanjang/ kpu_padangpanjang 1,320
https://id-

4, Facebook KPU Kota Padang Panjang id.facebook.com/people/KPU-Kota- 2,032
Padang-Panjang/100064764277050/

5. Youtube KPU Kota Padang Panjang R 207

adangpanjang?519
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ANGGARAN DAN SUBER DAYA MANUSIA

Kegiatan pengelolaan dan pelayanan informasi untuk tahun anggaran 2022
menggunakan Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara yang terdapat pada
Sub Bagian Teknis dan Hupmas. Pelayanan yang selama ini diberikan kepada
pemohon informasi tidoak mengalami kendala biaya karena permohon
mendapatkan informasi melalui softcopy dokumen dan hardcopy. Semua
layanan gratis tanpa dipungut biaya, kecuali apabila terdapat biaya

penggandaan informasi dan biaya pengiriman melalui jasa pengiriman menjadi

tanggungjawab pemohon.

Komisioner KPU S1. (5 orang)
2. Sekretaris KPU V.a S.1 (1 orang)
3. Kepala Sub lll.d S.2 (1 orang)

Bagian S.1 (2 orang)

(Kasubag) D.3 (lorang)
4, Fungsional .d, lll.c, ll.Lb S.2 (lorang)

S.1 (2 orang)
D.3 (1 orang)

5. Pelaksana lll.b, lll.a, l.d  S.1 (3 orang)
D.3 (lorang)
SMA (1 orang)

6. PPNPN S1. (2 orang)
SMA (6 orang)
Jumlah Personil 27 orang
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RINCIAN PELAYANAN INFORMASI DAN GRAFIK

PENGGUNA LAYANAN

BERDASARKAN JENIS PEKERJAAN

PENDIDIKAN:
3:15%

LEMBAGA; 3;
15%

PARPOL; 11;
55%

ORGANISASI;
3:15%
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RINCIAN PELAYANAN INFORMASI DAN GRAFIK

PELAYANAN BERDASARKAN
INFORMASI

m [NFO HASIL PEMILU /
PILKADA
» SILATURRAHMI/KLARIFIKASI

m PEMBEKALAN OSIS

= UCAPAN HUT
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RINCIAN PELAYANAN INFORMASI DAN GRAFIK
STATISTIK PENGUNJUNG LAYANAN PPID
KPU KOTA PADANG PANJANG
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SENGKETA INFORMASI PUBLIK

Pada pelayanan dan pengelolaan keterbukaan informasi publik di lingkungan
kerja PPID KPU Kota Padang Panjang, tidak ada sengketa informasi publik di
Tahun 2022. Setfidaknya ini sebagai bukti bahwa KPU Kota Padang Panjang
sudah memberikan pelayanan maksimal dalom memberikan akses informasi

publik.
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KENDALA

Dalam melaksanakan pengelolaan dan layanan informasi publik di KPU Kota
Padang Panjang, tentu tidak lepas kepada dari berbagai kendala yang ada.
Dalam catatan KPU Kota Padang Panjang kendala yang ditemui, diantaranya
sebagai berikut :
a. Belum tersedianya anggaran yang memadai untuk PPID;
b. Perlunya ditingkatkan sosialisasi dan supervisi khususnya di ruang lingkup
pengelola PPID,
c. Prosedur persuratan khusus permohonan informasi masih disamakan
dengan prosedur surat masuk pada umumnya, namun hal tersebut tidak
pula mengakibatkan waktu semakin lama karena harus menunggu

disposisi, karena dapat segera ditindaklanjuti.
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RENCANA TINDAK LANJUT

Untuk Meningkatkan Kualitas Pelayanan Informasi Berdasarkan pengalaman
pengelolaan dan layanan informasi publik yang dilakukan KPU Kota Padang
Panjang di Tahun 2022, KPU menyusun Rencana Tindak Lanjut. Rencana Tindak
Lanjut ini, diharapkan bisa menjadi pedoman KPU Kota Padang Panjang dalam
memperbaiki pengelolaan dan layanan informasi publik di tahun berikutnya.
Rencana Tindak Lanjut yang dimaksud, meliputi:
a. Menyiapkan sarana dan prasarana penunjang informasi secara lebih baik;
b. Melakukan kegiatan internal di lingkup KPU Kota Padang Panjang
khususnya pengelola PPID;
c. Lebih mengoptimalkan fungsi — fungsi di dalam struktur PPID KPU Kota
padang Panjang yang telah terbentuk;
d. Melakukan pengelolaan informasi secara lebih sistematis diantaranya
dengan melakukan proses digitalisasi terhadap informasi yang tersedia;
e. Pengembangan website diarahkan sebagai sumber informasi yang
lengkap dan terpercaya, sehingga bisa menjadi rujukan utama bagi para
pemohon informasi;

f. Melakukan perbaikan terhadap seluruh proses pelayanan.
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JUMLAH PERMOHONAN
INFORMASI PUBLIK DITOLAK

Selama tahun 2022, PPID KPU Kota Padang Panjang dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat belum ada melayani pemohon informasi yang
kami tolak dalam permohonan data yang dimohonkan tersebut. Pemohon
meminta data yang memang diperkenankan untuk di publikasi tanpa

melanggar aturan yang telah ditetapkan.
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PENUTUP

Demikian laporan tahunan secara ringkas ini disusun sebagai bahan evaluasi
dan pertanggungjawaban layanan informasi publik di lingkungan KPU Kota
Padang Panjang Tahun 2022. Masukan kontruktif dari semua pihak dibutuhkan
untuk perbaikan layanan PPID di KPU Kota Padang Panjaong dimasa

mendatang.
Padang Panjang, 8 Maret 2023
- : : Pejobat f‘engeiola ‘ Atasan Pejabat Pengelola
niomeasi dan Dokumen’fas! KPU Kota Padang Panjang Informasi dan Dokumentest KPU Kota Padang Panjang
Kasubag Lekeis dan Hupmas Sekretaris §PU
7
RAHMAD DONI, SH AGUSTIAN, S XOM
~ Mengetahui;
Divist Sosicisasi, Pendidikan Permilih, Parfisipasi Masyarakat
KPY qu_q Adang Panjong
: fa
WINDAAPRIZONA, §.Pd
LAMPIRAN
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DOKUMENTASI

Keterangan Foto : Penyerahan Data Pemilu 2019 Oleh Rahmad Doni,SH Kasubag Teknis
dan Humas Ke Fiko LO Partai Gerakan Indonesia Raya (Gerindra)
(25/05/2022).

Keterangan Foto :  Fauzi Yetti Rahmi, A.Md Saat Penyerahan Kembali ADRT dan SK Partai
Ummat yang ditarik Kembali oleh Ketua Partai Ummat Yan
Paunas(14/01/2022)
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Keterangan Foto :  Pelayanan informasi olej Ketua KPU Kota Padang Panjang Okta
Novisyah,$.Sos.I dan Didampingi oleh Divisi Sosdiklih Winda Aprizona,$S.Pd.
(02/06/2022

angan Foto :

AUDIENSI  DAN  SHARING  INFORMASI
KUNJUNGAN  BAWASLU DAN  POLRES
DALAM RANGKA PELAKSANAAN TAHAPAN
PEMILU 2024
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Keterangan Foto :

AUDIENSI DAN SHARING INFORMASI PARTAI
BURUH KE KPU PADANG PANJANG DALAM
RANGKA PELAKSANAAN TAHAPAN PEMILU 2024

Keterangan Foto :

AUDIENSI DAN SHARING INFORMASI PARTAI
BULAN BINTANG KE KPU PADANG PANJANG |
DALAM RANGKA PELAKSANAAN TAHAPAN &

PEMILU 2024

Keterangan Foto :

KPU PADANG PANJANG AUDIENSI DAN SHARING
INFORMASI DENGAN KAPOLRES PADANG PANJANG
- DALAM RANGKA PELAKSANAAN TAHAPAN PEMILU 2024

Keterangan Foto :

Kpu PADANG PANJANG AUDIENSI DAN SHARING
INFORMASI
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